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SERVICES SUD
CA:8 M€ Référencement sur de nouvelles activités
Durée : 4 ans innovantes : développement web, mobile,
innovation, data et IA

Le projet Renouvellement de notre partenariat, commencé en 2016, avec les Hospices Civils de Lyon avec un référencement sur de nouvelles activités
innovantes : développement mobile, innovation, data et POC

Le client et ses emeux Les Hospices Civils de Lyon constituent I'une des deux plus grandes structures hospitalo-universitaires de France. lls développent depuis 8 ans,
business Easily, un Dossier Patient Informatisé full Web. Le DPI Easily a été congu en portail métier afin d’accompagner les professionnels de santé dans
leurs environnements de travail. Ces portails s’adressent aux métiers paramédicaux, a la pharmacie et aux secrétaires mais également aux
médecins et gestionnaires.

Les enjeux de la DSI o  Organisationnel : continuer le développement du produit Easily et proposer de nouvelles fonctionnalités liées aux attentes des professionnels
de Santé.

o  Technologique : mettre en place et déployer la solution sur I'ensemble des hopitaux plus rapidement grace au Cloud Azure

o Innovation : permettre a chaque professionnel de développer une IA déployable a grande échelle, au service des patients comme des soignants

o  Stratégique : devenir un acteur stratégique de la transformation digitale de la Santé.

L’activité de services Notre proposition de valeur :

o  Mise en place d’une équipe d’experts techniques sur I'ensemble des périmétres fonctionnels stratégiques,

o  Mise en pace d’'une équipe de référents fonctionnels pour accompagner les évolutions du produit,

o  Les équipes permettront le :

o  Développement de module Web-Sémantique permettant I'accompagnement des chercheurs dans les essais cliniques.

o  Développement d’applications mobiles permettant d’accéder depuis son téléphone aux différents services associés au dossier patient
informatisé

o  Développement d’intelligence artificielle pour accompagner les cliniciens dans leur démarche d’implantation de technologie et de pratiques
innovantes.

Chiffres clé :

o 22 collaborateurs sur deux sites : Lyon et Grenoble
o  Prés de 50 d’établissements utilisateurs dont une trentaine de centres hospitaliers en France
o  Plus de 80 modules dédiées aux professionnels de Santé

Elodie FRANCOIS, Ingénieure d’affaires responsable du compte Hospices Civils de Lyon
Loic PIERRE, Directeur Agence applicative Rhéne-Alpes

Laurent BENOIT GUYOD, responsable agence Alpes

Cédric Bouvier, Directeur Région Auvergne Rhdne-Alpes

Julien Dumazer: Directeur général Adjoint Services
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L ’équipe gagnante

Avec la participation des équipes chez le client : Cécile Boulonne, Camille Stefanuto, El Razi Afiouni, Ayoub Boussif, Charles Crozes, Xavier
Daubeuf, Nicolas Delaroche, Thibault Dornon, Arnaud Henry, Alexandre Machuron, Christophe Monti, Yacine Ouabba, Loic Perrin, Nicolas Remond,
Blaise Traverse, Patrick Villard, Eric Allemand, Florian De Marchi, Aurélien Hénard, Hadrien Grimont, Antoine Richard, Rémi Vieille.

Ce qui a fait la différence

o Une proximité et une connaissance des enjeux client depuis 4 ans.

o Un pilotage de la prestation garantissant réactivité, confiance, valeur et qualité.
Un partenariat basé o  Une équipe de qualité, expérimentée et positionnée sur des postes clés.

sur la confiance

Ce qu'il faut retenir
o Une relation de confiance proche du partenariat avec un client majeur de la santé en France.
o Un cas concret de prestations de haut niveau sur des domaines prioritaires pour le client.

Communication exclusivement destinée a un usage interne. Le contrat a été signé le 20/10/2020.
Le rédacteur de ce Winflash, Elodie Francgois, est a votre disposition pour tout renseignement complémentaire.



