
SERVICES NORD

Référencement pour des services 

d'exploitation des infrastructures du SIH

L’activité de services Notre proposition de valeur :

o La conception et mise en œuvre des outils et procédures d'exploitation

o La gestion de la qualité et de la conformité de l’exploitation du SIH

o La supervision, administration et support de la production informatique du SIH

Chiffres clés : 

o 15 000 collaborateurs

o 13 établissements de santé

o 5 000 lits et places sanitaires

o Plus de 16 000 professionnels médicaux et non médicaux

L ’équipe gagnante

o Jérôme Jambou, Ingénieur d’affaires 

o Romain Masson, Business Manager

o Christophe Frealle, Directeur Technique

o Frédérique Dargance, Juriste,

o Xavier Richard, Directeur Région Ouest Centre

o Carmelo Schimizzi, Directeur Général Adjoint Services Nord

Un partenariat basé 

sur la confiance

Ce qui a fait la différence

o Une proximité et une connaissance des enjeux client depuis 9 ans,

o Une qualité de service reconnue par le client à chaque instance de pilotage,

o Une réponse de qualité et au plus proche des attentes client,

o Une équipe de collaborateurs efficace et bien intégrée chez notre client.

Ce qu’il faut retenir

o Une relation de confiance avec le plus important employeur des Pays de Loire,

o Un nouveau périmètre étendu de 1 à 13 établissements.

CA : 1,2 M€ 

Durée : 3 ans

Le projet

Le client et ses enjeux 

business

Renouvellement de notre partenariat, démarré en 2012, avec le CHU de Nantes. 
L’objectif est d’accompagner les établissements du GHT44 dans la conception, la mise en œuvre et l’exploitation des 
infrastructures techniques.

GHT 44 a pour objectif d’améliorer la prise en charge des patients par une meilleure complémentarité des établissements 
membres, une plus grande structuration des parcours de patients et un accès facilité aux innovations médicales.

Les enjeux de la DSI o Extension du périmètre de la  DSI de 1 à 13 établissements de santé en Loire-Atlantique

o Création de nouvelles briques et évolution de briques existantes du système d’information

o Maintien en conditions opérationnelles du système d’information existant, en particulier dans les phases de transition 

d’anciens systèmes d’information vers de nouveaux systèmes d’information

Communication exclusivement destinée à un usage interne. Le contrat a été signé le 27/01/2021.

Le rédacteur de ce Winflash, Jérôme JAMBOU, est à votre disposition pour tout renseignement complémentaire.


